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Ozet

Covid-19 salgmimin yaratmis oldugu negatif etkiler, kiiresel gergevede, is diinyasini olumsuz etkilerken, bu
stirecten olumsuz sekilde etkilenen sektdrlerden biri de lojistik sektoriidiir. Sektor, 2019 yilinin sonundan itibaren
finansal ve operasyonel olarak dnemli bir gerileme yasarken, siirecin aktdrleri, bu durumun ortaya ¢ikigindaki
nedenleri ve sorunun boyutlarini, farkli agilardan ele almaya ¢alismiglardir. Tirkiye’deki sektor aktorleri de bu
konuda 6nemli bir degerlendirme siirecinin igerisine girmis ve iilkede, sektoriin 6nemli isimleri konuyu tiim
boyutlari ile ele almiglardir. Diinya genelinde, sektoriin aktorleri, kaliplasmis uygulamalar igin alternatiflerin
onemi tizerine odaklanmaktadirlar. Tiirkiye’de ise uluslararasi lojistik sektoril rejimine daha saglam bir sekilde
entegre olmanin 6nemi dncelikli konu basligidir. Bu ¢alismanin amaci, diinyada ve Tiirkiye’de, pandemi siireci ile
birlikte lojistik sektorii konusunda yapilan genel degerlendirmelere binaen ortaya ¢ikan tablonun ele alinmasidir.
Bunun i¢in de ulusal ve uluslararasi alanda, lojistik sektoriine mensup taraflarin yaklagimlarina dair sdylem analizi
yontemi kullanilmaktadir. Arastirma sonucunda, uluslararasi aktorlerin, sektoriin, pandemi ile birlikte yilizlesmek
zorunda kaldig1 yonetimsel ve uygulamaya yonelik eksiklikleri tespit ettigi anlasilmistir. Ote yandan, Tiirkiye’de,
lojistik sektoriiniin dnde gelen isimleri, kriz anlarindaki destek ve koruma mekanizmasinin yogun bir sekilde
uygulanmasinin gerekliligini belirtmiglerdir.

Anahatar Kelimeler: Lojistik, Pandemi, Sektor, Tasima Modu

Administrative Reflections of the Pandemic Process in The World and in
Turkey On the Logistics Sector

Abstract

While the negative effects of the Covid-19 epidemic negatively affect the business world all over the world, one
of the sectors negatively affected by this process is the logistics sector. While the sector has experienced a
significant financial and operational recession since the end of 2019, the actors of the process have tried to address
the reasons for the emergence of this situation and the dimensions of the problem from different perspectives.
Sector actors in Turkey have also entered into an important evaluation process in this regard and important names
of the sector in the country have discussed the issue with all its dimensions. Throughout the world, the actors of
the sector focus on the importance of alternatives for stereotyped practices. In Turkey, on the other hand, the
importance of integrating more firmly into the international logistics sector regime is the priority topic. The aim
of this study is to deal with the picture that emerged based on the general evaluations made on the logistics sector
together with the pandemic process in the world and in Turkey. For this, a discourse analysis method is used on
the approaches of the parties belonging to the logistics sector in a national and international arena. As a result of
the research, it was understood that international actors identified the administrative and practical deficiencies that
the sector had to face with the pandemic. On the other hand, the leading names of the logistics industry in Turkey
stated that the support and protection mechanism should be implemented intensively in times of crisis.

Keywords: Actor, Industry, Mode of Transport, Logistics, Pandemic

31


file:///C:/Users/Sabire Yazıcı/Downloads/https/orcid.org/0000-0003-3464-371X

Diinyada ve Tiirkiye’de Pandemi Siirecinin Lojistik Sektoriine Yonetimsel Yansimalari

Giris

Diinya genelinde, bir¢ok sektor, Covid-19 salgininin olumsuz etkilerini derin bir sekilde
yasamis olsa da bazi sektdrlerin faaliyetlerinin artik durma noktasina gelmis olmasi,
sadece sektorel anlamda degil, ulusal ve uluslararast ekonomi agisindan da biiyiik bir
tehdit yaratmistir. Bu nedenle de pandeminin, insan sagliginin 6tesinde, diinyada siire
gelen ekonomik siiregleri koklii olarak sarstigini ve sistemleri de kokli olarak
degistirdigini sdylemek miimkiindiir. Hatta bazi sektorler i¢in artik devamliligin soz
konusu olamayacagi bir yapinin varligindan bahsetmek miimkiindiir.

Lojistik sektorii, diinya genelinde, bu durumdan belki de en fazla etkilenen sektorlerin
basinda gelmektedir. Rakamlarin ortaya koydugu tabloya ve faaliyetlerin, 2020 yilinin
Mart ayindan bu yana biiyiik oOl¢lide sekteye ugramasina bakildiginda, lojistik
sektoriinlin isleyisi agisindan son derece tehditkar bir gorliniimiin ortaya c¢iktigini
soylemek miimkiindiir. Ayn1 zamanda, diinyada, lojistik sektdrii agisindan en onemli
aktor olan Cin’in, pandeminin merkezi olmas1 vesilesi ile bu iilkeye bagli ve bagimh
olan bir¢ok uluslararasi lojistik operasyonunun duraksamasi, hatta tamamiyla durmasi,
diinya ticaretinde zincirleme bir etki yaratmistir. Bu durumun ortaya koymus oldugu
tabloya bakildiginda ise uluslararasi lojistik aktorlerinin, bir daha benzer bir durumla
karsilasmamak adina alternatif yollarin arayisinin igerisine girdikleri gorilmistir.
Tiirkiye de bu iilkelerden biri olarak hem kendi lojistik sektorii yapisi ile yiizlesmek hem
de diinya genelinde olusan yeni lojistik sektdrii rejimini anlamak adina, konuyu detayl
olarak ele almistir.

Bu calismada, diinyada ve Tiirkiye’de, pandemi siireci ile birlikte lojistik sektorii
konusunda yapilan genel degerlendirmelere binaen ortaya ¢ikan tablonun ele alinmasi
s0z konusudur. Hem diinyada hem de Tiirkiye’de siirecin isleyisinin 6n plana ¢ikarildigi
calismada, temel hedef olarak Tiirk lojistik sektdriiniin ileri gelen isimlerinin siirece dair
tespitleri, elestirileri ve ¢dzlim Onerileri bazinda bir degerlendirme s6z konusudur. Bu
degerlendirmeler ile birlikte hedef, miimkiin oldugunca genel bir ¢cerceve ¢izmek sureti
ile sektoriin ulusal ve uluslararas: aktorlerinin, sektore ile ilgili olarak pandeminin
etkilerine dair nasil bir bakis acisina sahip olduklarinin anlagilmasidir.

Diinyada Genel Goriiniim

Lojistik sektorii, pandemi ile birlikte sinirlamalarin gélgesinde, olduk¢a zorlu bir siireg
gecirmek sureti ile siirdiiriilebilirligini kaybetmis, hatta ge¢misteki faaliyetlerinin ¢ok
gerisinde kalmistir. Bu durum, sadece iilkelerin sinirlamalar ile degil, sektoriin kendi
igerisindeki bir¢ok eksikligi neticesinde, sorunlarin iistesinden, finansal ve tibbi acidan
gelme konusunda sikintilar yasanmistir. Yine de siirecin igerisindeki sorunlar, gelecek
igin donilisiim acisindan yeni adimlarin atilmasi ve yeni bakis agilarinin gelistirilmesi
adina da bir temel teskil etmistir.

Lojistik sektoriiniin belki de ¢ok fazla 6n plana ¢ikarilmayan degeri, pandemi dénemi
ile birlikte ¢ok daha iyi anlasilmistir. Uriinlerin kalitesi ve miisteri potansiyeli ne
derecede yiiksek olursa olsun, lojistik siire¢lerinin giivenligi ve kalitesi, lirlinlerin ve
iireticilerin finansal basaris1 agisindan son derece degerlidir. Fakat Covid-19 salgininin
diinya tlizerindeki etkisinin giin be giin kendisini gostermesi ve verdigi zararin ¢apinin
giderek genislemesi ticari aglar1 zor duruma sokarken, lojistik sektoriiniin biiyiik bir
caba ile sektorel ihtiyaclar1 karsilama konusundaki ¢abasi, sektordeki aksakliklarin ne
denli hayati tehditler yarattigini da gostermistir (Sudan ve Taggar, 2021, s. 2). Burada,
sektoriin, belirli hususlarda, uzun yillar boyunca 6nem arz eden bir¢ok giivenlik ve
saglik odakli konuyu goz ardi etmesinin nelere mal oldugu da gorilmiistiir. Ciinki
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sektorel aktdrlerinin pandemi siirecine dek lojistik sektorii i¢in gereken Onlemleri
almaktan kacinmalari, lojistik sektdriiniin pandemi dénemindeki devamlili§ini zora
sokmustur

Operasyonel faaliyetlerin ciddi ol¢iide zarar gormiis oldugu 2020 yilinda, lojistik
faaliyetlerde yasanan sorunlar, rakamsal olarak da kayitlara yansimistir. Buna gore
pandeminin en etkili donemini yasadigi 2020 yilinin Mart ve Haziran aylarinda, lojistik
sektorlinlin, diinya ekonomisine olan briit katma degerinde %6,1 diizeyinde bir
gerilemenin yasandig1 gézlemlenmistir (Statista, 2021a). Ote yandan, 2020'de, diinya
lojistik sektorii icin olduk¢a 6nemli ola kiiresel konteyner iiretimi yaklasik 775 milyon
yirmi fit esdeger birime (TEU) ulasmistir ve bu rakamlar, bir 6nceki yila gore yiizde {li¢
oraninda bir diislisii temsil etmektedir (Statista, 2021b). Bunun yani sira, Agustos
2021'de, kiiresel PMI (Purchasing Managers' Indices - Satinalma Yoneticileri
Endeksleri), yeni ihracat siparisleri i¢in 51 ve imalat i¢in 54.1 olarak ger¢eklesti. Bunlar
son alti aydaki en diisiik endeks degerleridir (Statista, 2021c). Rakamsal agidan
degerlendirildiginde, lojistik sektorii, operasyonel anlamda ©onemli bir gerileme
yasarken, ayni zamanda, bir sonraki {liretim ve satin alma siirecleri icin de ¢esitli
sorunlarla ile karsilagma riskini tasimaktadir. Bu durumla birlikte her ne kadar biiylik
aktorler i¢in gelecek adina toparlanma emareleri ve devlet destegi firsatlar1 s6z konusu
olsa da kiigiik Olgekli aktorler acisindan umut vadeden bir toparlanma siirecinin
gergeklesmesi miimkiin gozilkmemektedir.

Sektoriin bu denli olumsuz bir tablo ile karsilasmasi ve operasyonel anlamdaki
cekinceler, tedarik zinciri sisteminin de gozle goriiliir bir sekilde hasar yasamasina
sebebiyet vermistir. Lojistik operasyonlarinin durma noktasina gelmesi, diinya
ticaretinin akisini da olumsuz yonde etkiledigi gibi siirecin icerisindeki tiim aktorlerin,
finansal olarak bu siirecin icerisinden ¢ikisini da zorlastirmistir. Uriin dolasiminin diinya
genelinde yavaslamasi ile birlikte ortaya ¢ikan tabloda, lojistik sektoriiniin yasamis
oldugu magduriyet, aslinda, iiretici, satic1 ve aract konumunda bulunan tiim kurum ve
devlet yonetimlerinin yasadiklari, yliksek meblagli zararlara isaret etmistir (Keskin,
2020). Lojistik sektdriiniin durmasinin yarattigi zincirleme etki ile birlikte pandemi
sirecinde, sektoriin tiim aktorlerine destek saglanmasinin ve faaliyetlerinin
devamliliginin ne denli 6nemli oldugu bir kez daha, iyi bir sekilde anlasilmistir. Sektor
disindaki bir¢ok aktor de lojistik sektoriiniin toparlanmasi adina beklenti icerisinde
olmaya baslamistir.

Asya-Avrupa hattinda yasanan tedarik ve lojistik sorunlari ve bu sorunlarin operasyonel
degerleri %50 oraninda geriletmis olmas1 kiiresel ekonomi igerisinde lojistik sektoriiniin
yasadig1 olumsuz etkileri bir noktada ortaya koymaktadir Bunun yan1 sira, pandeminin
Cin kaynakl1 olmas1 ve bu lilkenin, diinya genelinde, biliyilik 6l¢ekli bir iiretici, satici ve
tastyici lilke konumunda bulunmasi, Cin’in duraklamasi ile birlikte bir bakima, diinya
ticaretinin duraklamas1 anlamina gelmistir. Gerek Diinya Saglik Orgiitii’niin gerekse de
diger uluslararas1 kuruluslarin, siire¢ igerisinde, Cin ile olan bireysel, kurumsal ve
iilkesel ticari temaslarin, belirli siireligine de olsa duraksatilmasi konusundaki uyarilari,
Cin basta olmak iizere, ¢esitli ¢cevrelerce elestirilse de uygulanmasi birer zorunluluk
haline gelmistir (Akgact ve Cinaroglu, 2020, s. 451-452). Cin’in diinya tedarik zinciri
icerisindeki kritik konumu, pandemi siirecinde ¢ok daha iyi anlagilmistir. Cin, diinya
genelinde, bir¢cok {irliniin hammadde ve ana materyallerinin {iretimi konusunda
neredeyse tekel konumuna gelmis olmakla birlikte pandemi neticesinde, bu tiir bir
tekelin diinya ekonomisine ne denli olumsuz etkiledigi de daha iyi anlagilmistir. Ayni
zamanda, Cin’in, 6zellikle denizyolu lojistigi konusunda diinya genelindeki hakimiyeti,
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pandemi ile birlikte Cin’in yoklugunun ciddi boyutta kritik oldugunu ve alternatif
arayislarinin daha acil hale geldigini gostermistir.

Ote yandan, sektdrde uzun yillardir, iilkelerin kendi icerisinde ve iilkeler arasinda ciddi
Olcekli bir sorun olan biirokratik lojistik siire¢lerinin yonetimi konusunda, her ne kadar
halen aksakliklar olsa da ge¢mis yillardan ¢ok daha hizli isleyen bir iletisim aginin
kuruldugu goriilmistiir. Bu agin isleyisinde, uzun siire boyunca giimriik ve limanlarda
bekleyen arag, insan ve evraklarin, pandemide gerileyen yogunluk diizeyi de gdz oniinde
bulundurularak gereksiz prosediirlerin ortadan kaldirilmaya baslandig1 gézlemlenmistir.
Bununla birlikte saglik ekipmanlar1 basta olmak {lizere temel ticari unsurlarin geg¢isi
konusundaki kontrol siire¢lerinin de hizlandirildigi ve daha fazla dijital denetim
unsurundan faydalanilmaya baslandigi gozlemlenmistir (Baker, 2021). Dijitallesme,
lojistik sektdrii acisindan silirpriz ya da yeni bir konu degildir. Fakat pandemi
neticesinde, ¢ok fazla insan ve evraka bagiml bir ticaret siirecinin sektdre ciddi 6l¢ekli
olarak zarar verdiginin goriilmesinin ardindan, ilk asamada, dijital anlamda yogun
etkileri olan bir biirokratik yapinin olusturulmasi konusu dnem kazanmistir. Pandemi
sonrasinda, bu hususun, daha yogun bir hale gelmesi beklenmektedir.

Tasima Modlarinin Genel Durumu

Sektorel anlamda bir degisimin yaganmasina sebebiyet veren sorunlarin baginda, diinya
genelinde, bilhassa, soguk zincir tasimacilifi ac¢isindan son derece Onemli olacak
sekilde, bu tiir tasimacilig1 gerceklestirecek olan araglarin varligina ihtiya¢ duysa da bu
araclarin sayilarinin hem yetersizligi hem de pandemi ile miicadele konusundaki etkin
unsurlar olan ilag ve as1 tasima konusundaki niteliksizlik sorunu ortaya ¢ikmistir. Gore,
Emsellem-Rope ve Li (2021), konuya dair yapmis olduklari tespitlerinde, sektdrel
anlamda gereken niteliklere sahip ara¢ eksikliginin, ilaglarin ve asilarin tasinmasi
konusunda ciddi Ol¢ekli sorunlara sebebiyet verdigini; bunun da lojistik sektorii
acisindan onemli bir eksi olarak degerlendirilebilecegini tespit etmislerdir.

Yasanan pandemi ile birlikte tasimacilik sektoriinde, sektor ¢alisanlarinin ve ¢aligma
ortamlarinin saglik sartlarinin yeniden degerlendirilmesi de bir zorunluluk haline
gelmistir. Buna gore sektoriin ileri gelen sirketleri ile birlikte uluslararasi denetim
kuruluslari, gecmis yillarda ciddi 6l¢ekli sorunlar yasamis olduklar1 konular bazinda,
pandemi ile birlikte yeniden diisiinmek durumunda kalmis ve bu sekilde de 6zellikle
calisanlarin saglik kosullarini iyilestirmek adina yeni bir yol haritas1 belirlemek
durumunda kalmislardir. Arag ici saglik kosullarinin iyilestirilmesi, tasiyici ve kontrolor
konumundaki bir¢ok c¢alisanin c¢alisma imkanlarinin iyilestirilmesi adina adimlar
atilmas1 hususunda, sektoriin kendisini yeniden degerlendirdigi fark edilmistir (Xu vd.,
2021, s. 5-6).

Ust iiste deginilen iki husus, aslinda, pandemi ile birlikte tiim tasimacilik modlar1 igin
olumsuz bir tablonun var oldugunu gostermektedir. Temel olarak lojistik sektoriinde,
tim modlar i¢in yeterli ve gelismis niteliklere sahip araclarin bulunmadigi fark
edilmistir. Bu tiir bir durum, sadece pandemi déoneminde s6z konusu olan nitelikli arag
ihtiyacinin karsilanmasi1 konusundaki sorunlari1 degil, ayn1 zamanda, normal siireclerde
tasinmasi gereken ve bu taginma esnasinda da hassasiyet gerektiren iiriinler i¢in gereken
tasinma hassasiyetinin gosterilip gosterilmedigi konusunda ¢esitli soru isaretleri ortaya
cikarmistir. S0z konusu belirsizlik, sektoriin, kendisini yeniden degerlendirmesi adina,
pandeminin énemli bir uyar1 siireci oldugunu gostermistir.

Ote yandan, iiriinlerin saglikl1 bir sekilde tasinmas1 kadar, onlar1 tasiyan lojistik sektorii
calisanlarinin da saglikli ¢alisma kosullar1 icerisinde gorevlerini yerine getirmeleri
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adina gereken sartlarin olduk¢a 6nemli oldugu anlasilmistir. Ozellikle de pandemi
doneminde, anlik sinir kapatma kararlarinin etkisi ile lojistik sektoriindeki ¢alisanlarin
bir anda karmasik bir siirecin igerisinde kalmalari ve buna istinaden de ¢esitli saglik
tehditleri ile karsilasmalari, sektorel anlamda, bu konuda yeterli 6nlemlerin alinmadigini
ortaya koymustur. Bunun yani sira, sektor ¢alisanlarinin, istihdam edildikleri sirketleri
nazarinda da korunmasi adina yeterli diizeyde Onlemlerin alinmamis; adimlarin
atilmamis olmasi, pandemi ile birlikte siiregte ortaya ¢ikan énemli hususlardan biridir.

Lojistik modlar1 arasinda, pandemi siirecinden en fazla etkilenen, karayolu lojistik
operasyonlar1 olmustur. Kimi tilkelerin belki de en fazla gelir elde ettigi kalem olarak
goriilebilecek olan karayolu lojistigi, s6z konusu iilkelerin ciddi o6l¢ekli zararlar
gormesine sebebiyet vermistir. Hindistan, bu konuda en Onemli 6rnek olarak
gosterilebilir. Ulkede, 500 milyon diizeyinde ¢ift¢inin iiriinlerinin iilke icerisinde ve iilke
disinda tasinmasi konusunda belki de yegine araci unsur olan karayolu lojistiginin
aksamas1 neticesinde, c¢ift¢ilerin yasadiklart magduriyetin sinirlar1 giderek artmistir.
Ulkenin gayrisafi milli hasilasinin neredeyse %15 inin iizerinde bir miktarin tasinmadi g
bu siirecte, bireysel ve ulusal ekonomik kayiplar iist diizeye erismistir (Singh vd., 2021,
S. 1996). Hindistan o0Ornegi, 0Ozellikle karayolu lojistigi agisindan konunun
degerlendirilmesi hususunda son derece Onemlidir. Buna goére Hindistan, iiretim
potansiyeli acisindan son derece iist dlizeyde bir tarim iriinleri kapasitesine sahip olsa
da bu durumun, tam anlamiyla finansal bir karsilik getirmesi adina pandeminin yaratmis
oldugu engel, Hindistan 6zelinde, ulusal gelirlerinin biiyiik bir boliimii tarima dayali
olan iilkeler agisindan biiyiik 6l¢ekli bir sorun yaratmistir.

United Nations Economic Commission for Europe (UNECE) tarafindan konu ile ilgili
olarak yapilan arastirmalarin g¢iktilarina bakildiginda, iilkelerin, pandemi nedeni ile
zorunlu bir sekilde kara sinirlarini kapatmalar1 neticesinde, diinya genelinde, karayolu
lojistik operasyonlar1 gerceklestiren firmalarin %32’lik boliimi, operasyonlarini uzun
bir siire boyunca durdurmak ve neticesin de cok sayida is¢i ¢ikarmak zorunda
kalmislardir. Bu durum, sadece karayolu lojistik sirketlerinin siirecten olumsuz
etkilenmesine sebebiyet vermemis, ayni zamanda, iilkelerin ticari anlamdaki iligkilerinin
ciddi 6lgekli biirokratik ve finansal hasarlar gérmesine neden olmustur (UNECE, 2021).

Bir baska acidan degerlendirildiginde, karayolu lojistiginde yasanan sorunlar
neticesinde, pandemiye kars1 gelistirilen ilag ve asilarin yani1 sira diger tibbi
malzemelerin tasinmasi adina operasyonel anlamda sorumluluk alacak firmalarin sayisi
da azalmistir. Hali hazirda, iilkelerin sinirlarin1 kapatmalar1 neticesinde, igerisinden
cikilmasi son derece zor olan bir karayolu lojistik siireci s6z konusu olsa da insan
sagligina yonelik olarak gerceklestirilecek olan operasyonlarin dahi ticari engellere
takilmasi, sektorlin bliylik 6l¢lide zor bir durumun igerisinde oldugunu gostermektedir
(SEKO, 2021).

Sadece calisanlarin islerine son verilmesinin, sektorel anlamda, pandemi sartlarina karsi
sirketlerin mali yapisinin iyilestirilmesi adina yeterli olmadig1 goriilmektedir.
UNECE’nin ortaya ¢ikarmis oldugu genel tablo, sektoriin giderek kii¢iilmesi neticesinde
ortaya ¢ikan calisan azaltma kararinin, sektoriin, insan sagligt icin en kritik noktada
almasi1 gereken sorumluluklar1 yerine getirmekte ne denli zorlandigini gostermistir. Ilag
ve as1 tasinmas1 konusunda en fazla isgiiciine ihtiya¢ duyuldugu bir donemde, sektoriin,
gerekli sebeplerle de olsa ¢alisan sayisini azaltma konusunda almis oldugu karar sadece
lojistik sektdriiniin isleyisini degil, saglik sektdriiniin de isleyisini riske atmis olarak
goziikkmektedir.
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Genel olarak degerlendirildiginde, pandeminin varligi ve ortaya ¢ikarmis oldugu tablo,
lojistik sektorii agisindan ciddi 6lgekli olarak bir doniislimii zorunlu kilmistir. Bunlarin
basinda, International Finance Cooperation (IFC) tarafindan hazirlanan raporda da
deginildigi {iizere, alternatif tasima modlarinin gerekliligi gelmektedir. IFC’nin
degerlendirmelerine gore kara lojistik operasyonlarinin, iilkelerin sinirlarini kapatmasi
neticesinde, denizyolu ve havayolu tasimacilifini yogun bir sekilde yonlendirdigi
gozlemlenmistir. Ozellikle de diinyanin en biiyiik kargo tasimaciligi gerceklestiren
sirketlerinden olan DHL, UPS ve FedEx, ¢ok daha yogun bir sekilde havayolu kargo
tasimaciligina yonelmeye baslamislardir. Bu noktada, maliyetlerden ziyade, ticaretin
siirdiiriilebilirligi ve kara lojistiginde yasanan aksamalar neticesinde, sorun ¢ézebilecek
nitelikte bir ticari ulasim aginin kullanilmasi hedefi s6z konusudur (IFC, 2020). Bu
a¢idan, karayolu lojistik operasyonlarinin, sirketlerin yoniinii degistirdigini ve alisik
olduklar1 sistemin 6tesinde bir yap1 ile hareket etmeye karar verdiklerini gdstermektedir.
Havayolu lojistigi agisindan bir¢ok sirketin uzun yillardir yerlesik olarak siirdiirdiikleri
bir diizen olmasina karsin, pandemi, bu diizenin degisimi ve belki de yillardir ihtiyag
duyulan uygulamalarin da belirli oranda degisimine sebebiyet vermistir. Bunun
otesinde, havayolu lojistik sirketlerinin degisen uygulamalari, bu alandaki biirokratik
rejimde de degisikliklerin olmasina sebebiyet verebilecektir.

Bu tiir bir ¢6zlim yolu havayolu sirketlerinin de dikkatini cezbetmis ve onlarin siirece
dahil olmasini saglamistir. Biiyiik 6l¢ekli bir¢ok havayolu sirketi, pandemi doneminde
kaybettikleri yolcularin yerine, yeni ve siirdiiriilebilir olmas1 da muhtemel bir gelir alani
olarak havayolu kargo tasimaciligini tercih etmis ve bunun i¢in de sahip olduklari
ucaklarin biliyiik bir boliimiinii, kargo tasimaciligina uygun hale getirmeye
caligmiglardir. Bu tiir bir doniisim ile birlikte de havayolu sirketleri, dogal kargo
tasimacilig1 gergeklestiren sirketler icin bir bakima, birer rakip haline gelmislerdir
(Sozcii, 2020). Havayolu sirketlerinin siirece dair egilimi de dikkat ¢ekicidir. Azalan
yolcu sayist ve destinasyonlar ile birlikte havayolu sirketleri, alternatif gelir elde etme
yontemlerine basvururken, bu konuda, havayolu kargo tasimaciligina egilim
gostermeleri tesadiif degildir. Hatta bu siirecin, dogal olarak havayolu lojistik
operasyonlar1 gercgeklestiren sirketler ile havayolu sirketleri arasinda nitelikli bir
rekabetin olusmasina sebebiyet vermesi de miimkiindiir.

Ote yandan havayolu lojistik operasyonlari, genel anlamda bir ¢6ziim yolu olarak
goriilse de kapasite ve ugus izinleri sorunu, bu lojistik tiiriiniin de yeterli derecede
yiksek potansiyele erismesini engellemistir. Yine diinyanin en biiyiik havayolu kargo
tasimaciligini gergeklestiren birgok sirket, bu sekilde, kapasitelerinin ve erigim aglarinin
yetersizligini gérmek sureti ile pandemi siireci ve sonrasi i¢in kendilerine alternatif bir
yol haritas1 belirlemek durumunda kalmislardir (Ozenir ve Nakiboglu, 2020, s. 205).
Alternatifler arasinda da gelecek adina 6nemli bir yer tutan ve hali hazirda da denemeleri
devam eden drone ile teslimat siire¢lerinin denemeye calisildigi gorilmiistiir. Bu
sekilde, kargo sirketlerinin, sadece pandemi gibi zorlu donemlerinde degil, gelecekte,
hemen her zaman diliminde, alternatif bir metot olarak drone ile tasimacilik
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi konusunda cesitli adimlar atilmistir. Diinya perakende
devlerinden Amazon’un yan1 sira DHL ve UPS gibi kargo tagimaciligi konusunda oncii
sirketler de drone ile tasimacilik konusunda yeni denemelere baslamiglardir
(TransMedya, 2020b).

Drone ile teslimat hususu, pandemi siirecinden Onceki siire zarfinda siklikla dile
getirilen bir konu olsa da pandemi siireci ile birlikte cok daha fazla dile getirilmeye
baslamistir. Bunda, her tiirlii lojistik modu i¢in devlet yonetimlerinin sinirlari kapatmasi
neticesinde olusan lojistik sinirliliklarinin biiylik bir onemi bulunmaktadir. Ticari
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faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi agisindan lojistik sirketlerinin g6z 6niinde bulundurdugu
drone ile teslimat uygulamasi, zorlu donemlerde, lreticilerin de destekleyebilecegi
alternatif ve avantajli bir yontem olarak goziikmektedir.

Denizyolu lojistigi de siire¢ icerisinde operasyonel sorunlar ile karsilasmis ve bu
sorunlar, hali hazirda, sektoriin 2019 yilinda sektdriin negatif yonli ivmelenmeye
baslamas1 sektdriin zarar gdrmesine sebebiyet vermistir. Ozellikle de havayolu lojistik
operasyonlarinin daha fazla tercih edilmesi, liman yOnetimlerinin tasiyicilardan ve
iireticilerden daha fazla gelir elde ettigi bir sektor yapisi i¢in tehdit haline gelmeye
baslamistir. Pandemi doneminde de limanlarin kontrolii agisindan, yeterli diizeyde
kontrollerin yapilmamasi ve siire¢lerin biiyiik 6l¢iide liman yonetimlerinin inisiyatifine
birakilmasi, liman yonetimlerinin salgin donemindeki gelirlerini korurken, sektoriin geri
kalaninin siiregten olumsuz etkilenmesine neden olmustur (IZKA, 2021). Limanlar
konusundaki eksiklik, sadece sektdrel anlamda sorunlarin olusmasina degil, ayni
zamanda, belirli bolgelerde, giiclii tekellerin olusmasina sebebiyet verebilecektir ki bu
durum, devlet yonetimlerinin hakimiyeti ve kontrol mekanizmasinin giicii agisindan da
bir tehdittir. Bu nedenle de denizyolu lojistik operasyonlarinin pandemi déneminde
karsilagsmis oldugu sorunlar, aslinda sektoriin yasamis oldugu ve derinligi bulunan diger
sorunlarin da varligina isaret etmektedir.

Clarkson Research adli arastirma sirketinin ortaya koymus oldugu verilere bakildiginda,
denizyolu lojistik operasyonlarinin, 2019 yil1 rakamlarini da geride birakmak sureti ile
2020 yilinda, %4,7°lik daralma yasadig1 gézlemlenmistir. Bu durumun ortaya ¢ikisinda,
diinya genelinde, en fazla konteynere sahip iilke olan Cin’in hem saglik hem de finans
alaninda yasamis oldugu biliyliik 6lgekli sorun ve kayiplarin 6nemli bir etkisinin
bulundugu goriilmektedir. Cin’in bu sekildeki gerilemesi, beraberinde, bu iilke ile yogun
denizyolu lojistik operasyonlar1 gerceklestiren iilkelerin biiyiik bir tasimacilik krizi
yasamasina sebebiyet vermistir (Ece, 2020, s. 49). Yine Cin odakli yapilacak
degerlendirmeler, aslinda pandemi siireci ile birlikte diinya denizyolu lojistik
operasyonlarinin degisim ve doniisiimii agisindan, alternatif yol haritalarinin ve
destinasyonlarin bulunmasinin ya da kurulmasinin zorunlulugunu ortaya koymaktadir.
Ozellikle devlet yonetimlerinin egilim gdstermek sureti ile siirecin igerisine kendilerini
entegre etmeleri, Cin’in tekelinin ortadan kaldirilmast ve bu iilkenin s6z konusu
konumuna karsi, daha giicli alternatiflerin olusturulmasina adina kilit bir rol
oynayabilecektir.

Sektorel anlamda bakildiginda, denizyolu tagimaciligi agisindan en ciddi 6l¢ekli sorunu
yaratan husus, limanlarda, miirettebat degisimi ve cesitli ikmal siire¢lerinde yasanan
sorunlar olmustur. Ulkeler tarafindan, liman noktalarina erisime, pandemi sartlari
nedeni ile izin verilmemesi neticesinde, tasimacilik sirketlerinin operasyonel
faaliyetlerinde ciddi 6l¢ekli aksamalar yasanirken, bu durumun, siireclerin isleyisi ve
ilerleyisi acisindan, sonraki yillar acisindan da olumsuz etkiler yaratabilecek nitelikte
finansal yansimalar1 olmustur. Miirettebatin gemilere ulagamamas1 ve limanlardaki
tasima ve biirokratik islemler icin yeterli sayida ¢alisanin bulunamamasi operasyonlarin
aksamasina neden olurken, alternatif tasimacilik yontemlerine olan egilimleri de
arttirmistir (MDN, 2020). Alternatif tasimacilik yontemlerine yonelmek, donemsel ve
belki de gelecek odakli olarak sektdriin ¢ikarlarina hizmet edebilecektir. Fakat pandemi
ile birlikte ortaya ¢ikan ve sektoriin isleyis acisindan ¢ok sayidaki hatasini ortaya koyan
bu tablonun degistirilmesi konuya dair yeni bir istthdam, yonetim, biirokratik ve ticari
siirecin olusturulmasi ¢ok daha dnemli bir konuya isaret etmektedir.
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Pandemi siirecinden, tasimacilik modlar1 arasinda belki de en az etkilenen ise demiryolu
olmustur. 2020 yilinda diinya genelinde %0,8°lik biiylime orani ile demiryolu lojistigi
lojistik sektorii icerisinde biiylimeyi gerceklestiren tek moddur. Pandemi nedeniyle
sinirlarin1 biiyiik O6l¢lide kapatan bircok iilke, lojistik alaninda demiryolu modunu
kullanma konusunda diger modlar1 kullanmaya oranla daha olumlu davranislar
sergilemislerdir. Buna karsin, sektoriin biiyiime ve gelisme agisindan 6niinde engellerin
bulundugu da bir gergektir. Bu konuya dair en 6nemli husus, pandemi siirecinde
demiryolu lojistigini tercih eden ulusal ve uluslararasi sirketlerin bir kisminin, kademeli
olarak havayolu lojistik alanina dogru gecis yapmasidir. Bu tiir bir gecis, demiryolu
lojistik operasyonlarinin sahip oldugu potansiyelin, geg¢ici bir donem varligini
koruyabilecegini gostermektedir (DP World, 2021). Yine de diinya genelinde
yayginlasmast muhtemel demiryolu aglarinin varligir ile birlikte demiryolu lojistik
operasyonlarinin tekrardan beklenen seviyeye gelme ihtimali de bulunmaktadir.

Tiirkiye’de Genel Goriiniim: Degerlendirmeler, Elestiriler ve Oneriler

Tirkiye, uluslararast lojistik faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan, diinya
genelinde, son derece kritik ve stratejik bir noktada yer almaktadir. Uzun yillardir
sektore yatirim yapan, ¢ok sayida firmanin var oldugu iilkede, lojistik sektoriinde,
goreceli de olsa bir uluslararas: rekabet potansiyelinin bulundugu fark edilmektedir.
Fakat pandemi siireci, Tiirkiye gibi lojistik faaliyetleri birgok farkli ve hassas unsura
bagli olan iilkelerin daha biiyiik zorluklar ile karsilagsmalarina sebebiyet vermistir.

Pandeminin ilk doneminde, yasanan siirecin ortaya ¢ikarmigs oldugu tabloya
bakildiginda, kara tasimaciliginin, Tiirkiye acisindan, hizli ve olumsuz etkilerinin yogun
bir sekilde hissedildigi goriilmektedir. S6z konusu dénemde, yasanan olumsuz siireg ile
ilgili olarak goriislerini paylasan UTIKAD Yénetim Kurulu Baskani Emre Eldener,
olayin boyutlarini iki farkli sekilde ele almistir (UTIKAD, 2020):

. AB fiyesi iilkelerde hizli ve yogun bir sekilde yasanan pandemi nedeni ile
Tiirkiye’den bu boélgelere olan kara lojistigi faaliyetlerinin orani, ilk asamada %32
diizeyinde olacak sekilde azalirken, araglarin ve soforlerin 14 giinliik karantina siireleri,
seferleri, gidis-doniis maliyeti agisindan yiiklii hale getirmistir.

. Tiirkiye’nin Ortadogu ve Orta Asya iilkelerine kara lojistigi agisindan giris
noktas1 olan Irak ve Iran'da pandeminin giiclii ve uzun soluklu etkilerinin olmasi,
sinirlarda bekletilen araglar neticesinde, %15 oraninda navlun artiglarina sebebiyet
vermistir.

Eldener’in degerlendirmelerine bakildiginda, Tiirkiye’nin lojistik operasyonlar bazinda
biiylik 6lgekli faaliyetler yiirlitmiis oldugu bolgelerde, sinirlarin keskin bir karar
mekanizmasi ile kapatilmasinin, sektore ciddi zararlar verdigi gorilmektedir. Bu
noktada, Avrupa ve Asya’nin tam ortasinda yer alan ve bu vesile ile de lojistik sektorii
agisindan oldukc¢a degerli bir parca olmasi beklenen Tiirkiye’nin, siire¢leri daha da
zorlastiran uygulamalar neticesinde, siirecleri ilerletmek adina, kendisinden kaynakli
olmayan sorunlar ile karsilastig1 goriilmektedir.

UND Yonetim Kurulu Bagkani Cetin Nuhoglu, pandemi siirecinin, aslinda Tiirk ihracati
ve kara tagimacilig1 agisindan 6nemli firsatlar1 beraberinde getirmesine karsin, siirecin,
yeterli derecede bir olumlu sonug¢ ortaya c¢ikarmadigini ve Tiirk is diinyasini tatmin
etmedigini belirtmektedir. Buna istinaden, Nuhoglu’nun iki Onemli tespiti
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, pandemi ile birlikte sinirlarin kapanmasi neticesinde,
hali hazirda, giderek zorlasan kara tasimaciliginin biirokratik boyutunun, bu sekilde
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daha da zorlastig1; bu vesile ile de Tiirkiye’nin, mutlak olarak kendisini avantajli kilacak
bir kara tasimaciligi rejimi konusunda, 6zellikle AB iilkeleri ile anlagsma zemini
aramasidir. Ikincisi ise benzer bir durumun, Tiirk {iriinlerine muhta¢ konumdaki Tiirki
Cumbhuriyetler’deki iilkelerin, tipki1 AB iiyesi iilkeler gibi Tiirkiye karsisinda,
pandeminin de etkisi ile ¢ikardigi engellerdir (Orka, 2021). Nuhoglu’nun tespiti,
Tiirkiye’nin lojistik sektorii agisindan ne denli kritik bir konumda olursa olsun, kendi
biirokratik silire¢lerini tasarlayan kurum ve bireyler nazarinda, ¢cok daha 6nemli adimlar
atilmasini zorunlulugunu gostermektedir. Nuhoglu, Tiirkiye’nin, lojistik operasyonlar
konusunda karsilasmis oldugu zorluklarin biiyiikk 6l¢lide yurtdisi unsurlar kaynakli
oldugunu dile getirmek ile birlikte bu konuya dair sartlarin degisimi agisindan
Tirkiye’nin kendi inisiyatifini kullanarak, konunun siyasi boyutu iizerinden, kendi
avantajina olacak bir rejimin insasi i¢in sorumluluk almasi gerektigine dikkat
¢ekmektedir.

Ote yandan, Independent Tiirkce servisinin yapmis oldugu arastirmaya gore Tiirkiye’de,
kara tasimacilif1 sektoriinde, 2019 yilinda Kapikule, Hamzabeyli ve Ipsala giimriik
kapilarindan Balkanlar ve Avrupa bdlgesine giden arag¢ sayisi pandemi dncesi donemde
1700-1800 ara¢ diizeylerinde iken 2020’nin ilk dort aylik, pandemi etkilerinin
hissedilmeye baslandigi siiregte, 800-900 arag diizeyine gerilemistir. Yine Independent
Tiirkce servisinin haberinde, Tiirk kara lojistigi sektoriinde s6z sahibi olan yOneticiler
ile yapilan goriismelerde, sirketlerin, pandemi ile birlikte kiiciilmeye gitme
zorunlulugunun olmasina ragmen, bu durumun, pandemi sonrasinda yasanmasi
muhtemel talep artisini karsilamak adina zorluklara sebebiyet verecegi endisesi yarattigi
gozlemlenmektedir (Independent, 2020).

Rakamsal anlamda yasanan sorunlarin, Tiirkiye agisindan iki kritik sonucu
bulunmaktadir. Bunlardan ilki sektoriin temel aktorii olan lojistik sirketlerinin,
potansiyellerini diislirme kararina istinaden, bu sektoriin sagladigt istihdam
kapasitesinin, uzun vadede azalma riskidir. Ikincisi ise azalan is potansiyeli ile birlikte
yurti¢i ve yurtdisi misterisi olan sirketlerin zamanla, kendileri i¢in yeni is ortaklarinin
arayisina girecek olmalaridir. Bu nedenle de konunun degerlendirilme asamasinda,
finansal anlamdaki kayiplardan ziyade, ticari kimlige dair kayiplarin ¢ok daha 6nemli
bir yer tuttugu goriilmektedir.

Konu ile ilgili degerlendirmelerde bulunan Sertrans Logistics Yonetim Kurulu Baskani
Nilgiin Keles, pandemi ile birlikte kara lojistigi faaliyetlerindeki dontlisiimiin kaginilmaz
bir hale geldigini dile getirmigstir. Keles’in degerlendirmelerine gore artik sadece evraka
dayal1 bir tagimacilik operasyonlar1 biitiinliigii olusturmak miimkiin olmamakla birlikte
teknolojinin hem tasima unsurlar1 hem de tasima siire¢lerinin biirokratik anlamda
yonetimi acisindan kullaniminin zorunluluguna dikkat ¢ekmistir. Bu durumun bir
zorunluluk oldugu kadar ciddi bir maliyet yiikii yarattigini dile getiren Keles, s6z konusu
maliyetlerin karsilanmas1 konusunda atilan adimlarin, pandemi sonrasindaki siireci dahi
etkileyebilecek sekilde, sirketlerin sirtinda bir yilik olacagimi dile getirmektedir
(Erdogan, 2021). Keles, yurtdisinda kullanimi1 giderek yayginlasan elektronik siireg
yonetimi faaliyetlerinin Tiirkiye ac¢isindan da ne denli 6nemli oldugunu ortaya koyarken,
aslinda Tiirkiye hem hukuki hem yonetmelik odakli hem de sektorel bazli olarak bir
zihniyet degisimine de isaret etmektedir. Cilinkii Keles’in sOylemleri incelendiginde,
aslinda, Tiirkiye’nin, pandemi siireci ile birlikte lojistik sektdriinde, dijital anlamdaki
donlistimiiniin gelecegin getirilerine karsi hazirlikli olunmasi adina ne denli kritik
oldugu da anlasiimaktadir.
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Pandeminin etkileri ag¢isindan arz-talep dengesindeki degisim ve doniisiimi
degerlendiren Mars Hava Deniz Kargo Genel Miidiir Yardimcist Aydin Cevik, bu
durumun, &zellikle, kendileri gibi biiyiime egilimi igerisinde olan sirketleri olumsuz
etkiledigini belirtmistir. Kara lojistigi konusundaki yatirimlar ve girisimler igerisinde
olmak adina sirket nezdinde karar alan ¢ok sayida sirketin bulundugunu belirten Cevik,
bu karara yonelik yapilan yatirimlarin, s6z konusu sirketler i¢in ciddi 6lgekli bir mali
ylik ve zarara sebebiyet verdigini belirtmistir. Cevik’in degerlendirmesine gore 40’1k
bir konteyner fiyatinin bir kara lojistigi sirketi i¢in maliyetinin 12.000-13.000 $
civarinda oldugu bir donemden, s6z konusu konteynirin dolmadigi halde maliyetinin
16.000 $’a geldigi bir doneme geg¢is yapildigini belirtmek sureti ile bu durum arz-talep
acisindan ciddi bir denge sorun yarattigini ve bu nedenle de kara lojistigi sirketlerinin
kiiciilme yoluna gitmek zorunda kaldigin1 belirtmistir (Cakir, 2021). Cevik’in kii¢iilme
konusundaki tespiti, Tiirkiye’nin, pandemi siireci ile birlikte firsat-tehdit eksenindeki
keskin durumunu da ortaya koymaktadir. Diinyanin bir¢ok iilkesinde lojistik faaliyetler
durmusken, Tirkiye gibi stratejik onemi ve degeri bulunan iilkelerin daha aktif bir
sekilde siirecin icerisinde kalabilmesi bir firsat yaratirken, fiyatlar genel dengesinin
belirlenmesi adina Tirkiye’nin halen giiglii bir konumda olmamasi, ciddi 6lgekli bir
tehdittir. Cevik’in tespitlerine gore pandemi, s6z konusu tehdidin boyutlarini
arttirmistir.

Ege Ihracat¢r Birlikleri Koordinatér Baskanmi Jak Eskinazi, Tiirkiye’nin, ozellikle
pandemi doneminde, kendisi i¢in yeterli olacak nitelikte bir biiylime gelisme siireci
icerisinde olamamasinin temel nedenini, iilke icerisinde yeterli sayida lojistik alaninin
ve hig lojistik kdyiiniin bulunmamasina baglamistir. Eskinazi’ye gore Tiirkiye, giivenilir
bir lojistik iilkesi olmak adina, pandemi ile birlikte lojistik kdylerinin 6nemini ¢ok daha
iyi anlamis ve bu sekilde de benzer bir kriz doneminde, tiim diinyanin giiveni
olabilecegini net bir sekilde gormiistiir. Ozellikle, 2023 yil1 itibari ile bolgesel anlamda
iilkelerin, kendilerine yakin tedarik noktalarindan lojistik faaliyetleri gerceklestirme
konusundaki egilimlerinin bulunmasi, Tiirkiye’nin pandemi ile birlikte dogru sekilde
analiz etmesi gereken bir konudur (Habertiirk, 2020). Eskinazi’nin tespiti, bir elestiri
olarak da degerlendirilebilecektir. Ciinkii Tirkiye, lojistik agisindan sahip oldugu
potansiyeli geride tutarcasina, asil ihtiyaci olan lojistik kdylerin yoZun ve genis
kapsamli olarak uygulamaya konmamasi ile birlikte aslinda yer alabilecegi konumunda
gerisinde kalmistir. Fakat pandemi siireci, Tirkiye’nin, lojistik koy gercegi ve bu
yatirimin gelecekte yaratacagi, muhtemel pozitif goriiniimiin ne denli 6nemli oldugunu
hem sektorel aktorler hem de devlet yonetimi agisindan giiglii bir sekilde ortaya
koymustur.

Uluslararas1 tasimacilik konusunda cesitli dijital ve fiziksel ¢6ziim Onerileri sunan
Globelink Unimar Kurucu Ortagi Cihan Yusufi, konuyu, pandemi déneminde, Cin’in
giderek artan potansiyeli 6zelinde ele almis ve bu durumun, rekabet konusunda, ciddi
sorunlar ortaya koydugunu belirtmistir. Buna gore Yusufi, pandemi ile birlikte Tiirkiye
gibi yogun olarak kara lojistigi iizerinden ciddi gelir elde eden iilke sirketlerinin,
ozellikle Avrupa tarafinda gecislerinin zorlanmasina karsin, Cin’in, ¢esitli baglantilar1
araciligiyla tasimacilik faaliyetlerine devam etmesinin, sektor igerisindeki rekabeti
olumsuz etkiledigini belirtmistir. Yusufi’nin goriisiine gore uluslararasi alanda, esitlikci
bir kara lojistigi rejiminin bulunmamasi, siirecinin olumlu yonde isleyisi konusunda en
onemli eksigi teskil etmistir (UNIMAR, 2021). Tiirkiye agisindan Cin, dogrudan bir
tehdit olarak goziikmemektedir. Yusufi’nin sdylemi de kendisi ile paralel diislinen
bircok sektor yetkilisininki ile benzerlik gostermek sureti ile Tiirkiye’nin, Avrupa
tilkeleri ile bir lojistik rejimi olusturmasinin dnemini ortaya koymaktadir. Tiirkiye’nin
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ihracatinin ¢ok biliyiik bir bdlimiiniin de Avrupa topraklarina dogru oldugu
disiiniildiigiinde, pandemi siireci ile birlikte 6n plana ¢ikarilmasi gereken husus, mutlak
olarak Avrupa iilkeleri ile konuya dair giivenli ve uzun soluklu bir isbirligi ortaminin
yaratilmasidir.

DHL Express Tiirkiye CEO’su Claus Lassen ise siirecin, kara lojistigi ag¢isindan,
baglayict ve baskici bir sekilde ortaya ¢iktigini belirtmistir. Lassen’e gére pandeminin
etkisi ile sirketler, belki de bundan 10 yi1l sonra uygulamalar1 gereken bir¢ok lojistik
degisim planlarini hem zaman hem de biit¢e agisindan hazirlikli olmadiklar1 bir donemde
gerceklestirmek zorunda kalmislardir. Hem yatirnm yapmak hem biiyiimek hem
teknolojiyi degistirmek hem de ¢alisanlari isten ¢ikarmamak gibi zorlu kararlari hizli ve
en az zararla almak durumunda kalan kara lojistigi sirketleri, bu sekilde, lizerlerinde
ciddi 6l¢ekli bir bask1 hissetmek durumunda kalmislardir (Chemist, 2021, s. 24). Lassen,
konuyu ¢ok boyutlu olarak degerlendiren bir sektor yetkilisi olmak sureti ile pandemi
siirecinde algilama, ayakta kalma, degisim ve donlisiim unsurlarinin hepsinin, ayni anda
gerceklesmesinin zorluklarina isaret etmektedir. Fakat Lassen’in sOylemleri 6n plana
cikarildiginda, Tirkiye’nin, lojistik faaliyetlerin doniisiimii konusunda, aslinda atmak
zorunda kaldi1g1 adimlar1 atmakta gec kalmasinin, pandemi siireci gibi kriz donemlerinde
karar alma ve uygulama konusunda zorluklar yasamasina sebebiyet verdigini de ortaya
koymustur.

TGL Transtas Global Lojistik YK Baskan Yardimcis1 Berna Akyildiz, pandemi ile
birlikte ortaya c¢ikan yeni siliregte Tiirkiye’nin de bircok olumsuzluklar ile miicadele
etmesine karsin, kendi operasyonlart1 ve genel olarak sektdriin operasyonlarina
baktiklarinda, Tiirkiye’nin avantajli konumunun giderek biiyiik bir artis yasadigini dile
getirmistir. Tlirkiye’nin en ciddi sorununun, uluslararasi bazda, lojistik operasyonlarina
engel teskil eden anlagmalar ve igbirlikleri oldugunu dile getiren Akyildiz, bu durumun,
pandemi doneminde Tiirkiye’yi ¢ok daha fazla olumsuz etkiledigini belirtmistir. Fakat
Akyildiz’in umutlu oldugu konu, Cin’in yasamis oldugu salgin siirecinde, bu iilke ile
hi¢bir iilkenin ticari faaliyet yliriitemedigi siire zarfinda, Tlirkiye gibi alternatif iilkelerin
arayisina girmis olmalaridir; buna istinaden de gelecekteki benzer bir durum karsisinda
Tirk lojistik firmalarinin kendilerini hazir tutmalarini zorunlu hale gelmektedir (ST
Endiistri, 2021). Akyildiz’in sdylemlerine gore Tiirkiye’nin kendisini dogru sekilde
degerlendirmek sureti ile Cin gibi bir sektor liderinin sarsildigi donemde, yeniden
yapilanmaya ve gelecek odakl1 yatirimlara yiiziinii ¢evirmesi, degerli bir adim olacaktir.
Cilinkii Cin’in yasamis oldugu lojistik sektoriine dair sarsint1, Cin her ne kadar konumunu
korusa bile alternatif arayislarinin daha yogun hale gelmesine yardimci olmustur. Bu
vesile ile de Tiirkiye’nin, yerlesik ve siirdiiriilebilir bir bicimde, kendisini ayakta tutacak
bir lojistik yapilanmasina ihtiyact oldugu goriillmektedir.

Yasanan siirecler i¢in bir ¢oziim Onerisinde bulunan Eskisehir Sanayi Odas1 yonetimi,
asagida siralanan yaklagimlar: bir bildiri ile yayimlamistir (ESO, 2020):

. Lojistik siirecinin taraflari, pandeminin getirilerine binaen, yasanabilecek
gecikmeler ve bunlarin sdzlesmelere dayali tazminat durumlari konusunda esnek olmak
durumundadirlar.

. Konteyner ya da komple tir yerine, parsiyel navlunlarin tercih edilmesi riskin
dagitilmasini saglayacaktir.

. Lojistik faaliyetleri konusunda, 6zellikle de hiikiimetin, diger devlet yonetimleri
ile koordinasyon konusunda anlik ve yedi giin, 24 saat siiren bir iletisim icerisinde
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olmalar1 gerekmektedir. Bu sekilde, kapanan sinirlara yonelik gereksiz trafigin ve
fazladan maliyetlerin 6niine gecilebilecektir.

. Lojistik sirketleri de hem miisterileri ile hem de kendi aralarinda bir iletisim ag1
kurmak sureti ile yasanabilecek her tirli olumsuz durumun Oniine ge¢cmek
durumundadairlar.

Eskisehir Sanayi Odasi’nin dnerileri arasinda dikkati ¢eken en dnemli unsur, yogun ve
siirdiiriilebilir bir iletisim ve etkilesim aginin kurulmasi sureti ile lojistik sektori
aktorlerinin yasadiklar1 sorunlarin Oniine gecilmesine ¢alisilmasidir. Oda’nin bu
sekildeki bir 6nerisi, pandemi siireci ile sinirli gibi goziikse de aslinda uzun vadeli olarak
Tirk lojistik sirketlerini ve onlarin, c¢esitli operasyonlarda gorevli c¢alisanlarini
korumaya ve is niteliklerini arttirmaya yoneliktir.

Konu ile ilgili bir baska oneri de IRU Ticari Operasyonlar ve Tasima Koridorlari
Sorumlusu Erman Ereke’den gelmis ve Ereke, asagidaki 6geleri 6n plana ¢ikarmistir
(Transmedya, 2020b):

. Ozellikle siiriiciilerin giivenligi, araglar ile iclerinde tasinan unsurlar kadar
onemli ve degerlidir; bu nedenle de sigorta sdzlesmelerinin bu duruma gore yeniden
tasarlanmasi gerekmektedir.

. Tasimacilik kurallarinin degisimine dair siirecin yakindan takip edilmesi ve buna
hizl1 bir uyumluluk saglanmasi, sektoriin sistematik olarak siirdiiriilebilirligi agisindan
onemlidir.

. Kiiciik ve orta Olgekli nitelige sahip lojistik sirketlerinin finansal anlamda
desteklenmesine oncelik verilmesi, sistemin ilerleyisi ve isleyisi agisindan son derece
kritiktir.

. Sektdriin mevcut giicliniin korunmasi ve finansal gerilemenin miimkiin oldugunca
Otelenebilmesi adina, devlet yonetiminin gerek yasal gerekse de finansal anlamda yeterli
bir zemini olusturmasi kilit bir rol oynamaktadir.

Ereke’nin yaklasimlar: arasinda dikkati ¢eken en dnemli hususlar destek ve uyumluluk
unsurlaridir. Sektorel anlamda, neredeyse, Tiirkiye’deki tiim iist diizeyli yetkililerin 6n
plana ¢ikarmis oldugu bu konuda, beraberinde, sektor aktorleri kadar devlet yonetiminin
de g¢esitli sorumluluklar almasini zorunlu hale getirmektedir. Ciinkii Tiirk lojistik
sirketleri, her ne kadar diinyadaki gelismeleri yakindan takip ediyor olsalar da pandemi
gibi kriz donemlerinde, miimkiin oldugunca devlet yonetiminin siirecin igerisine dahil
olarak sorumluluk almasi ve uzun vadeli ¢ozlimler iiretmesi, gelecek adina kilit rol
oynamaktadir.

Bir baska acidan, UTIKAD Yénetim Kurulu Baskani Eldener, konu ile ilgili ¢éziim
onerisinde, uluslararasi alanda, mutlak olarak birbirleri ile yakin ve anlik iletisim kuran
tilkelerin ve lojistik sirketlerinin varli§ina isaret etmekle birlikte bu tiir bir etkilesim
aginin, mutlak olarak varliginin uzun bir siire korunmasinin gerekli oldugunu
belirtmistir. Eldener’in yaklagimina gore lojistik sektorii, diinyanin her yerinde oldugu
gibi pandeminin yikic1 etkilerine karsi, hazirliksiz olmakla birlikte direnmekte
zorlanmigtir. Fakat bu tiir bir iletisim ve mekanizmasi, mutlak olarak kara lojistigi
sektorii aktorlerinin, ¢ok daha diren¢li ve hizli bir sekilde, pandeminin olumsuz
etkilerini lizerinden atabilecektir (Diinya, 2021). Eldener, Tiirk devlet yonetiminin siire¢
igerisindeki sorumluluguna deginmenin yani sira, ayni zamanda, Tiirk lojistik
sirketlerinin de iletisim ve etkilesim aglarini genisletmenin 6nemine isaret etmektedir.
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Sabire Yazici

Ciinki sekildeki bir adim, bireysel inisiyatif alinmas1 gereken durumlarda, Tiirk lojistik
sirketlerinin elini gii¢lendirecek nitelikte olmakta ve pandemi gibi zorlu dénemlerde,
s0z konusu inisiyatif ile ticari siireclerine igleyisine imkan saglayacaktir.

Sonuc¢

Pandemi etkisi ile lojistik sektoriiniin yasamis oldugu finansal ve siire¢ yonetimi odakl
sorunlar, sektoriin asil potansiyeline erisimi konusundaki zamanin gecikmesine neden
olmustur. 2020 yil1 itibari ile 2019 yi1l1 rakamlarinin da gerisine diisen sektor, bu sekilde,
toparlanmasi1 adina bir zaman tehdidi ile karsilasmistir. Ozellikle de sektoriin alternatif
kanal arayislarinin yani sira, ¢ok sayida c¢alisanin gorevine son verilmesi, sektoriin
yasadig1 sorunlarin ¢oziilmesi adina yararli adimlar olarak goriilmemektedir. Bir baska
deyisle sektor, kriz doneminde kendisini toparlamak ve miimkiin oldugu siire zarfinda
potansiyelini gelistirmek adina adimlar atma arzusundayken, bu yaklasim, ¢alisan
sayisinin azalmasiyla birlikte istenen sonucu dogurmamaistir.

Ote yandan, sektoriin, pandemi ile birlikte yiizlesmek zorunda kaldig1 ydnetimsel ve
uygulamaya yonelik eksiklikler, sektor icerisindeki kuruluslar ve yetkilileri ile birlikte
sektore dair arastirmalar gergeklestiren taraflar nezdinde de dile getirilmistir.
Calisanlarin  standartlarinin iyilestirilmesi, araglarin niteliginin arttirilmas: ve
sinirlardaki operasyonel faaliyet alanlarinin sartlarinin iyilestirilmesi konusunda
adimlar atilmasi1 acisindan eksiklikler tespit edilmistir. Bunun yani sira, sektoriin
igerisindeki tiim unsurlarin, ortak bir sekilde, géz oniindeki sorunlari ortak bir dil ile
ortay koymasi, bu konuda, uzun zamandir var olan bir sorunlu yapinin ve sistemin
varligina isaret etmektedir.

Bir baska agidan bakildiginda, pandemi siireci ile birlikte sektorel anlamda, uzun
yillardir alisilagelmis olan tasima modlarinin sartlarinin, giderek daha zorlu bir hale
geldigi ve bu nedenle de alternatiflerin 6neminin arttig1 anlagilmaktadir. S6z konusu
alternatifler, sektoriin isleyisi ag¢isindan daha efektif alanlarin yaratilmas: ve
teknolojinin saglamis oldugu imkanlardan faydalanilmasi adina 6nemli bir hedef olarak
algilanmistir. Her ne kadar pandemi sartlari alternatif tasima modlarini zorla kabul
ettirmis gibi gdoziikse de bu konuda da aslinda sektdriin biiyiik bir boliimiinii olusturan
aktorlerin, konuya dair farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Bu
vesile ile de havayolu lojistik yontemlerinin 6nemsenmek sureti ile drone ile tagimacilik
faaliyetinin 6n plana ¢iktig1 bir alternatif arayisindan bahsetmek miimkiindiir.

Tiurkiye’deki sektor yetkililerinin de bir 6z elestiri odakli degerlendirmede bulundugu
goriilmektedir. Ulkede, sektoriin ileri geleni olarak nitelendirilebilecek bir¢ok isim,
Tiirkiye’nin, pandemi ile birlikte lojistik slire¢lerinde ciddi sorunlarla karsilastiklarini,
ancak bu konuda yeterli diizeyde, sorunlarin ¢oziimii ve firsatlarin degerlendirilmesi
adina adimlarin atilmadigini dile getirmislerdir. Bu tiir bir degerlendirmenin temelinde,
Tiirkiye’nin, lojistik sektdriin yatirim yapan, ancak uluslararasi sektorel aktorler ile
yogun ve yakin iliskileri olmayan bir iilke profilinin yattig1 goriilmektedir. Sektdriin ileri
gelenlerinin goriigleri 6n plana ¢ikarildiginda, s6z konusu isimlerin, miimkiin oldugunca
firsatlara vurgu yaptiklari, ancak bunlarin degerlendirilmesi adina, uluslararasi sistem
ile tam uyumluluk adina adimlar atilmasi gerektigi konusunda goriislerinin oldugu
goriilmektedir. Bunun yani1 sira, uluslararasi sistem ile yakin etkilesim adina, devlet
yonetiminin konuya daha fazla egilmesi konusunda bir beklentinin olustugu kadar,
sektoriin kurumsal aktorleri olan lojistik sirketlerinin de kendi {izerlerine diisen
gorevleri yerine getirmesi gerektigi konusunda bir konsensiis s6z konusudur.
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Pandemi siirecinde, lojistik agisindan diinyanin zirvesinde yer alan Cin’in sarsildigini
goren ve bunun Onemli bir firsat yarattigini diisiinen Tiirk yoneticiler, Tiirkiye’nin
mevcut stratejik konumunun dogru sekilde kullanilmast adina, dncelikli olarak iilkenin
en bliylik ihracat ortagi Avrupa ile saglam ve siirdiirilebilir bir lojistik rejimi
olusturulmasi konusunda da hem fikirdirler. Pandemi doneminin hemen baslarindan
itibaren, Avrupa iilkelerinin giimriiklerinde ciddi 6l¢ekli sorunlar yasayan Tiirk lojistik
sirketlerinin araglar1 ve yetkilileri, sliregten son derece olumsuz etkilenirken, sirketlerin
maliyetleri de son derece hizli bir sekilde artmistir. Bu tiir bir durum, Tiirkiye’nin,
uluslararasi aktorler ile sartlar1 yeniden miizakere etmesini zorunlu kilmaktadir.

Son olarak ise Tirkiye’de, lojistik sektoriiniin onde gelen isimleri, kriz anlarindaki
destek ve koruma mekanizmasinin yogun bir sekilde uygulanmasi gerektigi konusunda
fikir bildirmektedirler. Yetkililerin genel goriisii, diinya genelindeki lojistik faaliyetleri
ile uyumlu olabilmek adina, iilke igerisindeki faaliyetlerin korunmak sureti ile
operasyonel ve finansal anlamda sorun yasanan siire¢lerde, mutlak olarak i¢ piyasadaki
aktorlerin canli tutulmasi ve ileriye yonelik faaliyet planlarinin desteklenmesi biiyiik
onem arz etmektedir.
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